
মা িমক ও উ মা িমক
রাজশাহী
মা িমক িশ া বাড

রাজশাহী



উ াবেনর

• মা িমক ও উ মা িমক িশ াথ েদর

িশেরানাম

ছাড়প



িব মান সম ার

• বিশ সময় অপচয়

• বিশ অথ খরচ

• একািধক বার বাড এবং িশ া িত ােন

সম ার িববরণ

িত ােন আগমন



উ াবেনর পূেবর
সবা দােনর ধাপ কায ম

ধাপ-১ যসকল ছা ছা ী ছাড় পে র মা েম এক িত ান থেক অ
আর এক িত ােন যেত চায় তখন তােক ছাড়পে র জ
িনধািরত এক ফম রন কের বতমান িত ান থেক
অ মিত/ া র হন করেত হয়।

ধাপ-২ েবর িত ান থেক া র/অ মিত হন করার পর ভিত হেত
ই ক ত ান থেক উ ফেম অ মিত/ া র হন করেত হয়

ধাপ-৩ অতপর িশ া বাড ক ক িনধািরত িফ জমা দান কের উ
ফম বাড এ জমা দান করেত হয়।

ধাপ-৪ িনধািরত তািরেখর মে আেবদন হন কের সকল ত যাচাই
বাছাই কের ছাড় পে র এক তািলকা নয়ন করা হয়।

ধাপ-৫ ছাড়প অ মিত পাওয়ার পর ছা /ছা ী তার েবর িত ােন
সম লনেদন শষ কের ন ন িত ােন ভিত হেয় কায ম
শষ হয়।

পূেবর অব া
িতধােপর সময়

(িদন/ঘ া/িমিনট)
স ৃ ি বগ (পদিব)

অ
জ
থেক

১ িদন থেক
২ িদন

অ

হেত
হয়।

১ িদন থেক ২ িদন অ

উ ১০-১৫ িদন
আেবদন জমা হন

অিফস সহকারী

যাচাই ৫ িদন চয়ার ান
ও

কেলজ পিরদশক

িত ােন
কায ম

২ িদন অ



উ াবেনর েবর

আেবদন

ডেকট

নিথেত উপ াপন

নিথ অ েমাদন

প অ েমাদন

প জাির

িত ােন

েবর অব ার ধাপ

আেবদন পশ

ডেকট

উপ াপন

অ েমাদন

অ েমাদন

জাির

িত ােন ভিত



উ াবেনর েবর অব ার

িশ া বাড ফরম

১ম িত ান

হ াঁ/না হ াঁ

না

না

না

অব ার েসস াপ

২য় িত ান

হ াঁ/না

িশ া বাড
খসড়া তািলকা

হ াঁ/না

িশ া বাড
ছাড়/ অনমুিত

১ম িত ান

২য় িত ান

শষ

হ াঁ

না

না



উ াবেনর পরবত

সবা দােনর ধাপ কায ম

ধাপ-১ ছা ছা ী ছাড় পে র মা েম এক িত ান থেক অ আর এক
িত ােন যেত চায় তখন তােক অনলাইেন আেবদন করেত হেব

ধাপ-২ ১ম িত ান া র/অ মিত হন করার পর আেবদন
য়ংি য়ভােব ২য় িত ােন চেল যােব ।

ধাপ-৩ অ ২য় িত ান া র/অ মিত হন করার পর িনধািরত
িফ জমা দান করেল আেবদন বাড এ য়ংি য়ভােব চেল
আসেব

ধাপ-৪ বাড সাইন করেব

ধাপ-৫ ছা /ছা ী ২য় িত ােন ভিত হেব

পরবত অব া

িতধােপর সময়
(িদন/ঘ া/িমিনট)

স ৃ ি বগ (পদিব)

১ িদন অ ১ম িত ান

১ িদন অ ২য় িত ান

১-৫ িদন অিফস সহকারী

১ িদন চয়ার ান
ও

কেলজ পিরদশক
১ িদন অ ২য় কেলজ



উ াবেনর পরবত

অনলাইেন

১ম কেলজ

২য় কেলজ

বাড অ েমাদন

িত ােন

পরবত অব ার ধাপ

অনলাইেন আেবদন

কেলজ অ েমাদন

কেলজ অ েমাদন

অ েমাদন

িত ােন ভিত



উ াবেনর পরবত অব ার

িশ া বাড ফরম

১ম িত ান ২য় িত ানহ াঁ
হ াঁ

নানা

অব ার েসস াপ

িশ া
বাড ১ম িত ান ২য় িত ান

শষ

হ াঁ

না

হ াঁ



সবা সহিজকরেনর েবর ও পেরর TCV এনালাইিসস

িব মান

সময় (িদন/ঘ া)

খরচ (নাগিরক ও অিফেসর)

যাতায়াত

ধাপ

জনবল

দািখলীয় কাগজপ

এনালাইিসস তথা (Time, Cost & Visit) এর লনা

িব মান প িত ািবত প িত

৩০ িদন ৩ িদন

১১৫৮/= ১১৫৮/=

১০০০/= ০

৫ 5

৭ ৩

১ টা ১ টা



এনালাইিসস ( সবা র েবর
সম ার

০১। আেবদনপ /ফরম/ রিজ ার/ 
 িতেবদন

আেবদন পে হােতর

০২। দািখলীয় কাগজপ ািদ আেবদন
০৩। সবার ধাপ
০৪। স ৃ জনবল
০৫। া রকারী/অ েমাদেনর সে স ৃ ি র সং া ও

পদিব
২ জন অ , ১ জন
পিরদশক, ১জন
উপ-কেলজ পিরদশক
অিফস সহকারী সহ মাট

০৬। আ : অিফস িনভরশীলতা

০৭। আইন/িবিধ/ াপন ইত ািদ

০৮। অবকাঠােমা/হাডওয়ার ইত ািদ এক কি উটার

০৯। রকড/ত সংর ণ
১০। ি র েয়াগ ােযাজ িক না

১১। খরচ (নাগিরক+অিফস) ১১৫৮/- + 

১২। সময় (নাগিরক+অিফস)
১৩। যাতায়াত (নাগিরক) একািধক

েবর ও পেরর লনা):
সম ার বণনা সমাধােনর াবনা

হােতর লখা ত স ক থােক না। Online এ Form রণ করেত হয়।

আেবদন ফম
৫ 5
৭ ৩

জন চয়ার ান, ১ জন কেলজ

পিরদশক, ১ জন শাখা অিফসার, ১ জন
মাট ৭ জন।

অ ২ জন, বাড-১ জন

৪ ২

কি উটার ও ি ার অনলাইন িবধা থাকেত হেব

প চ বছর আজীবন
হ হ

+ বােড যাতায়াত খরচ ১১৫৮/-

১৫ িদন ২ িদন
একািধক বার নাই



এনালাইিসস ( সবা র েবর

িব মান েসস
ােপর ধাপ

িব মান ধােপর বণনা

ধাপ-১ যসকল ছা ছা ী ছাড় পে র মা েম এক
থেক অ আর এক িত ােন যেত চায়

তােক ছাড়পে র জ িনধািরত এক ফম
কের বতমান িত ান থেক অ মিত/ া র
করেত হয়।

ধাপ-২ েবর িত ান থেক া র/অ মিত হন
পর ভিত হেত ই ক ত ান থেক উ
অ মিত/ া র হন করেত হয়।

ধাপ-৩ অতপর িশ া বাড ক ক িনধািরত িফ জমা
কের উ ফম বাড এ জমা দান করেত

ও পেরর ধাপিভি ক লনা):

ািবত েসস
ােপর ধাপ

ািবত ধােপর বণনা

এক িত ান
চায় তখন
ফম রন
া র হন

ধাপ-১ অনলাইেন ছা -ছা ী আেবদন কের িশ া
বােডর অ মিতর জ অেপ া করেব

এবং থম িত ান অ মিত দান
করেবন।

হন করার
উ ফেম

ধাপ-২ থম িত ােনর অ েমাদন সােপে
ি তীয় িত ান অ মিত দান করেল
যাচাই বাছাই কের িশ া বাড অ মিত

দান করেবন।
জমা দান

করেত হয়।
ধাপ-৩ িশ া বাড অ মিত দান করেল এই

অ মিত প িনেয় কাি ত িত ােন ভিত
হেব এবং ি য়া শষ হেব।



কেহা ার/ বিনিফিশয়াির

• ছা /ছা ী অনিধক ৫০০০ জন

• িশ া বাড

• াংক

বিনিফিশয়াির



সবা বা বায়েন

িত ান ধােনর অনলাইেন ছাড়প স েক জানােনা

বা বায়েন চ ােল

জানােনা অথাৎ িশ ণ দয়া



সবা িনরসেন হীত 

• ছাডপ়  কায ম পিরচালনার জ  িনেদিশকার ব া 
মাবাইল হ লাইন এর ব া হণ করা

সবা িনরসেন হীত কৗশল/ ব াস হ

 হণ করা, িনেদিশকা ওেয়বসাইেট পাবিলশ করা এবং



ধ বাদধ বাদ


